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ABSTRAK 
DIMAS SAMSU PRASETYO. 8105108106. Hubungan antara Efikasi Diri 
(Self-Efficacy) dengan Kejenuhan Kerja (Burnout) Pada Petugas Pemadam 
Kebakaran di Sudin Kebakaran Sektor 1 Jakarta Timur. Skripsi. Jakarta: 
Program Studi Pendidikan Administrasi Perkantoran, Jurusan Ekonomi dan 
Administrasi, Fakultas Ekonomi, Universitas Negeri Jakarta. 2015. 
 
Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui apakah terdapat hubungan antara 
Efikasi Diri (Self-Efficacy) dengan Kejenuhan Kerja (Burnout) pada Petugas 
Pemadam Kebakaran di Sudin Kebakaran Sektor 1 Jakarta Timur. Penelitian ini 
dilakukan selama 6 bulan terhitung bulan Desember sampai Juni 2015. Metode 
penelitian yang digunakan adalah metode survei dengan pendekatan korelasional. 
Populasi dalam penelitian ini adalah seluruh petugas pemadam kebakaran di 
Sudin Kebakaran Sektor 1 yang berjumlah 90 petugas pemadam kebakaran, dan 
sampel yang digunakan sebanyak 72 orang dengan menggunakan tekhnik simple 
random sampling. Instrumen yang digunakan untuk memperoleh data variabel X 
(Efikasi Diri) dan variabel Y (Kejenuhan Kerja) diukur dengan menggunakan 
kuesioner dengan skala Likert. Tekhnik analisis data dimulai dengan mencari 
persamaan regresi dan didapatkan persamaan Ŷ = 86.34 – 1.076X. Hasil uji 
normalitas Liliefors menghasilkan Lhitung = 0,046 sedangkan Ltabel = 0,104. Karena 
Lhitung < Ltabel maka variabel X dan Y berdistrubusi normal. Pengujian hipotesis 
dengan uji keberartian regresi menghasilkan Fhitung = 31,68 dan Ftabel = 3,98. 
Karena Fhitung > Ftabel maka persamaan regresi tersebut signifikan. Uji kelinearan 
regresi menghasilkan Ftabel = 0.88 sedangkan Fhitung = 1,85. Karena Fhitung (0.88) 
< Ftabel (1,85) disimpulkan bahwa persamaan regresi linear. Uji koefisien 
korelasi Product Moment menghasilkan rhitung = -0,558. Selanjutnya dilakukan uji 
keberartian koefisien korelasi dengan menggunakan uji-t dan menghasilkan thitung 
(5.63) > ttabel (1,68). Berdasarkan hasil penelitian tersebut dapat disimpulkan 
bahwa terdapat hubungan antara Efikasi Diri (Self-Efficacy) dengan Kejenuhan 
Kerja (Burnout) pada Petugas Pemadam Kebakaran Di Sudin Kebakaran Sektor 1. 
Dengan uji koefisien determinasi diperoleh hasil 31,16%, variabel Efikasi Diri 
ditentukan oleh Kejenuhan Kerja, maka dapat diambil kesimpulan bahwa terdapat 
hubungan yang negatif dan signifikan antara Efikasi Diri (Self-Efficacy) dengan 
Kejenuhan Kerja (Burnout). 
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ABSTRACT 
 
DIMAS SAMSU PRASETYO. Correlation Between Self Efficacy With Burnout 
On Employees Suku Dinas Pemadam Kebakaran Sektor 1 Penanggulangan 
Bencana. Skripsi, Jakarta: Concentration of Office Administration Education, 
Study Program of Economics Education, Economics and Administration 
Department, Faculty of Economic, State University of Jakarta, 2015. 
 
This study aims to determine whether there is a relationship between the Self-
Efficacy with Job Burnout on Sub Firefighters in East Jakarta Fire Sector 1. This 
study was conducted over 7 months from December to June 2015. The method 
used was survey method with the correlational approach. The population in this 
study are all firefighters in Sub Firefighter Sector 1, amounting to 90 firefighters, 
and samples used were 72 people using simple random sampling technique. The 
instrument used to obtain the data variable X (Self Efficacy) and Y (Burnout) were 
measured using a questionnaire with Likert scale. Data analysis technique begins 
with finding the regression equation and obtained the equation Ŷ = 86.34 - 
1.076X. Liliefors normality test results produce Lhitung = 0.046 while Ltabel = 
0.104. Because Lhitung <Ltabel the variables X and Y have normal distribution. 
Testing the hypothesis with a significance test of regression produces and Ftabel 
Fhitung = 31.68 = 3.98. Because Fhitung> Ftabel the regression equation is 
significant. Linearity regression test produces Ftabel = 0.88 while Fhitung = 
1.85. Because Fhitung (0.88) <F table (1.85) concluded that the linear regression 
equation. Test Product Moment correlation coefficient = -0.558 generate rhitung. 
Furthermore, the correlation coefficient significance test was done using t-test 
and produce thitung (5.63)> t table (1.68). Based on these results we can 
conclude that there is a relationship between the Efficacy of Self (Self-Efficacy) 
with Job Burnout (Burnout) at Firefighter On Fire Sub Sector 1. With a 
coefficient of determination of test results obtained 31.16%, variable Self Efficacy 
is determined by saturation work, it can be concluded that there is a negative and 
significant correlation between Self-Efficacy with Job Burnout.  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 v 
 
 
 
 
 vi 
 
 
 
 vii 
 
LEMBAR PERSEMBAHAN 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Puji syukur ku haturkan kepadaMu Ya Rabb karena telah memberiku limpahan 
nikmat sehingga dapat kupersembahkan karya tulis sederhana ini untuk kedua 
orang tuaku, keluarga besar, dosen, orang-orang yang ku sayangi, serta sahabat.  
 
 
 
 
 viii 
 
KATA PENGANTAR 
 
       Alhamdulillah segala puji dan syukur senantiasa peneliti panjatkan kehadirat 
Allah SWT, atas segala rahmat dan karunia-Nya sehingga penulis diberikan 
kemudahan dan kesabaran serta kekuatan dalam menyelesaikan skripsi ini dengan 
judul “Hubungan Antara Efikasi Diri (Self-efficacy) terhadap Kejenuhan Kerja 
(Burnout) Pada Petugas Pemadam Kebakaran di Suku Dinas Pemadam Kebakaran 
dan Penanggulangan Bencana Sektor 1 Jakarta” ini dengan baik.  
       Skripsi ini disusun untuk melengkapi dan memenuhi persyaratan dalam 
memperoleh gelar Sarjana Pendidikan pada Program Studi Pendidikan Ekonomi, 
Konsentrasi Pendidikan Administrasi Perkantoran, Jurusan Ekonomi dan 
Administrasi, Fakultas Ekonomi, Universitas Negeri Jakarta. 
       Dalam penyusunan skripsi ini, banyak halangan dan rintangan yang dihadapi. 
Atas pertolongan Allah SWT, bimbingan, bantuan dan dukungan moril dari 
berbagai pihak maka skripsi ini dapat terselesaikan. Untuk itu, dengan segala 
kerendahan hati dan rasa hormat yang setinggi-tingginya peneliti ingin 
menyampaikan rasa terima kasih yang sebesar-besarnya kepada : 
1. Widya Parimita, SE. M.PA., selaku Dosen Pembimbing Materi yang telah 
meluangkan waktunya untuk memberikan bimbingan dan saran dengan 
perhatian dan kesabaran kepada peneliti sampai akhir penyusunan skripsi ini. 
2. Darma Rika Swaramarinda, S.Pd, M,SE. , selaku Ketua Konsentrasi 
Pendidikan Administrasi Perkantoran Fakultas Ekonomi Universitas Negeri 
Jakarta dan Dosen Pembimbing Statistik yang sudah meluangkan waktunya 
 ix 
 
untuk memberikan bimbingan dan saran dengan penuh perhatian dan 
kesabaran kepada peneliti sampai akhir penyusunan skripsi ini. 
3. Dr. Siti Nurjanah, SE., M.Si selaku Ketua Program Studi Pendidikan Ekonomi 
Fakultas Ekonomi Universitas Negeri Jakarta. 
4. Drs. Nurdin Hidayat, MM, M.Si selaku Ketua Jurusan Ekonomi dan 
Administrasi Fakultas Ekonomi Universitas Negeri Jakarta. 
5. Drs. Dedi Purwana ES, M.Bus selaku Dekan Fakultas Ekonomi Universitas 
Negeri Jakarta. 
6. Seluruh Dosen Jurusan Ekonomi dan Administrasi terutama Dosen 
Konsentrasi Pendidikan Administrasi Perkantoran yang telah mendidik 
peneliti dengan penuh ketulusan. 
7. Army ED. SH selaku Kepala Suku Dinas Pemadam Kebakaran Dan 
Penanggulangan Bencana Kota Administrasi Jakarta Timur yang telah 
memberi  kesempatan kepada penulis untuk melakukan penelitian. 
8. Keluarga besar yang senantiasa memberikan semangat serta doa dan selalu 
mendukung baik moril maupun materil di setiap saat. 
       Dan semua pihak yang telah ikut berpartisipasi dalam penulisan skripsi ini. 
Semoga Allah SWT melimpahkan pahala kepada semuanya atas keikhlasan dan 
bantuannya. Akhirnya, peneliti berharap semoga skripsi ini dapat memberikan 
manfaat, baik untuk peneliti sendiri maupun untuk pembaca. Amin. 
        Jakarta, Juni 2015 
 
 
 
Peneliti 
